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RoBERTO MAUGERI

VIA MONTE GRAPPA, 65 — 22079 VILLA GUARDIA (CO)
(+39) 335 - 1828743
robertomaugeri72@gmail.com

Italiana

MiLANO, 09/10/1972

LOL Europe, Milano

Creazione di competenze professionali per la gestione della comunicazione digitale nei moderni sistemi
relazionali. Tesi “Accessi giuridici e regolamentari per I'accesso alle informazioni sul web: normative vigent
in Italia, paesi europei € nord America.”

Master, Scienze della comunicazione con moduli di web marketing

Universita Cattolica del Sacro Cuore, Milano

Garantire le competenze necessarie per comprendere le strategie e i processi di decisione economica e
finanziaria delle imprese, dei consumatori, degli intermediari e dei regolatori. Tesi: “Finanziare
I'imprenditorialita; il venture capital per la crescita e per l'innovazione”

Laurea, Economia e Commercio

ITCS G. Zappa, Milano
Diploma, ragione programmatore e perito commerciale

Blockchain & criptovalute (2024 — Credem), Cybersecurity (2023 — CyberGuru), Banking Experience (2022
- CETIF), Agile Revolution (2021 — ScuolaCredem), Business english (2007 — Unicredti/Oxford University),
Gestione delle risorse e orientamento del team (2007 - Unicredit), Web marketing (2002 - centro di
formazione Il Sole 24 ore), Comunicazione Integrata d'Impresa (1999 - Regione Lombardia )

11/2022 - presente
Credem Euromobiliare Private Banking Spa
Competence Leader Marketing | Innovation Leader

Autorizzo il trattamento dei dati personali per la finalita di selezione del personale in conformita delle
vigente normativa 675/96
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Gestisco progetti innovativi nell’area marketing e comunicazione con particolare riferimento:
- private banking

- digital marketing

- brand identity & advertising

- user experience

12/2009 - 10/2022
Banca Euromobiliare — Gruppo Credem
Direttore Marketing & Business Development

Garantivo lo sviluppo di progetti strategici e la realizzazione di strumenti commerciali, di marketing e di
comunicazione di elevato standing in ambito di:

- consulenza finanziaria: presidio dei servizi di investimento e rapporti con asset manager
- marketing strategico: CRM e segmentazione, thought leadership e knowledge management

- marketing e comunicazione: brand identity, supporto investing e banking
- business development: cross selling, iniziative e networking

6/2008 — 11/2009
Credem Banca, Gruppo Credem
Responsabile marketing e comunicazione, divisione promotori finanziari

Coordinavo le attivita di supporto commerciale e di marketing per lo sviluppo della rete dei promotori
finanziari attraverso la :

- personalizzazione di soluzioni di investimento
- realizzazione di strumenti dedicati alle specifiche esigenze della rete
- sinergia con l'offerta e con le competenze corporate e retail offerte dal Gruppo

1/2005 - 5/2008
Fineco bank, Gruppo Unicredit
Responsabile marketing e comunicazione, rete promotori finanziari

Le responsabilita affidate riguardavano tutte le attivita di marketing e comunicazione riferite alla rete di
promotori finanziari, in particolare: distribuzione prodotti, strategie di comunicazione e formazione.

1/2004 - 12/2004
Fineco bank, Gruppo Unicredit
Product specialist - Direzione marketing promotori finanziari

Supporto commerciale per lo sviluppo di soluzioni di investimento, monitoraggio e confronto benchmark,
monitoraggio e confronto competitor, assistenza ai promotori finanziari

5/2002 — 12/2003
Banca Manager, Gruppo Bancario Capitalia
Product specialist - Direzione sviluppo commerciale rete

Supporto alla progettazione di nuovi servizi, supporto commerciale per lo sviluppo di soluzioni di
investimento, monitoraggio e confronto benchmark, monitoraggio e confronto competitor, assistenza ai
promotori finanziari, gestione della comunicazione, monitoraggio commerciale

6/1999 — 4/2002
Area Banca
Project specialist - Direzione vendite

Allinterno di una dinamica ed emergente realta bancaria, ho partecipato alla realizzazione di progetti per la

distribuzione organizzata di servizi bancari e soluzioni di investimento per la rete di promotori finanziari

Autorizzo il trattamento dei dati personali per la finalita di selezione del personale in conformita delle
vigente normativa 675/96



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE TECNICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

VOLONTARIATO

ULTERIORI INFORMAZIONI
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ITALIANO

INGLESE
Buono
Buono
Buono

Ho sviluppato capacita di team working grazie agli incarichi manageriali affidati nel Gruppo Credem e nel
Gruppo Unicredit. Ho frequentato corsi specialistici di leadership riservati ai profili manageriali progettati
con lo scopo di valorizzare talenti, competenze, persone e diversita.

Pianificazione e organizzazione progetti, anche complessi, con un’efficace gestione del tempo, della
delega, delle priorita, della comunicazione e attenzione al clima ed alla condivisione delle informazioni

Ottima conoscenza ed utilizzo office automation ed apple

Spiccata predisposizione per le relazioni, forte orientamento al risultato, competitivita e pragmatismo.

Gruppo Sportivo Villa Guardia, societa sportiva dilettantistica a R.L.

Volontario (dal 2011 al 2023): dirigente sportivo, presidente settore basket, consigliere

Con la mia attivita ho contribuito alla gestione e allo sviluppo dell'associazione per la promozione dello
sport come forma di inclusione sociale e di integrazione.

Servizio di leva assolto nell’Arma dei Carabinieri (1992-1993).
Interessi: appassionato di sport di squadra e individuali, osservatore curioso di tecnologia e innovazione.

Mi ritengo una persona seria ed affidabile. Ho costruito la mia identita professionale e personale su valori
autentici che hanno contribuito all’affermazione della mia reputazione e del mio percorso di crescita.

Autorizzo il trattamento dei dati personali per la finalita di selezione del personale in conformita delle
vigente normativa 675/96



